
Como comprar

Vamos a explicar en unos sencillos pasos como realizar un pedido a través de nuestra tienda
online.

  

Si ya tiene una cuenta en Filatelia Suarez o sabe como crear una puede saltarse el 1º paso e ir
directamente al 2º y 3º, donde se explica como terminar un pedido y realizar el pago.

  

Algunos campos de este tutorial han sido desenfocados, pues se trataban de datos privados.

  

{slider=1º Crear una cuenta}

  

Lo primero que tenemos que hacer es crear una cuenta, para ello pincharemos en el botón de
"crear cuenta" en la zona superior de la web.
Rellenaremos todos los datos marcados como obligatorios y aceptaremos las condiciones de
servicio.
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  A continuación nos mostrarán un aviso informándonos de que deberemos activar la cuentadesde el email que nos han enviado a la dirección que indicamos durante el registro.  

  El email que nos llegará será similar al siguiente, y únicamente tendremos que pinchar en elenlace indicado para completar nuestro registro en la web. Seremos redireccionados y veremosun aviso informándonos de que el registro se ha completado con éxito.  

  Solo nos quedará conectarnos a la web con nuestro usuario y contraseña.  

{/slider}{slider=2º Realizar un pedido}  Una vez hayamos añadido al carrito los productos que queremos comprar, si pinchamos sobreel link Ver carro de la esquina superior derecha podremos revisar nuestro pedido. Solo nosquedará pinchar sobre Terminar Pedido para completar las opciones deenvío y pago.  
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  En las siguientes pantallas podremos verificar nuestra dirección de envío, corregirla o añadiruna nueva. Se nos informará de los gastos de envío asociados a nuestro pedido. Estos apareceran demanera automática en función de la cuantía del pedido y su peso. Eligiremos nuestra forma de pago y finalmente confirmaeremos nuestro pedido para procedercon el pago.  
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  {/slider}{slider=3º Completar el pago}  Por último habrá que realizar el pago. Si la modalidad escogida ha sido transferenciabancaria , se lemostrarán los datos necesarios para realizar la transferencia y las instrucciones necesariaspara finalizar el pedido. Si ha escogido pago contrareembolsotambién se le informará de los pasos para finalizar el pedido.  Si por el contrario ha elegido pagar con PayPal o tarjeta de crédito, al pinchar en ConfirmarPedidoserá redireccionado a los servidores seguros de PayPal, donde podrá efectuar el pago con total confianza.  En la primera pantalla podremos escoger si queremos pagar con nuestra cuenta de PayPal ocontarjeta de crédito.  Si lo que queremos es pagar con nuestra tarjeta de crédito o débito, tendremos que escogerla opción  ¿No disponede una cuenta PayPal? Pagar con tarjeta de débito o crédito como usuario invitado dePayPal , dondepodremos cumplimentar los campos necesarios y así poder efectuar el pago.  
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  Al pagar con tarjeta de crédito o débito, en la confirmación de que la transacción se haefectuado sin problemas, nos ofrecerá la posibilidad de crear una cuenta de PayPal parafacilitar el pago en futuras ocasiones.  
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  En el caso de pagar con nuestra cuenta de PayPal pincharemos en Entrar una vez hayamosmetido nuestra dirección de correo electrónico y contraseña válidos para este servicio. Se nosinformará de los detalles del pedido y podremos pinchar en Pagar ahorapara efectuar el pago. Al final se nos mostrará una confirmación de que el pago se haefectuado satisfactoriamente.  
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    {/slider}  Recuerde que también puede efectuar su pedido desde la sección CONTACTO, indicando quees un pedido, o puede efectuar sus compras desde su correo electrónico, como un mail normal,o por teléfono, fax o correo postal.  
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